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Resumo: A presente comunicagdo investiga os aspectos favoraveis e desfavoraveis do uso da
tecnologia da informacdo aplicada ao ensino de linguas estrangeiras. O objetivo foi observar e
analisar as ferramentas disponiveis nas escolas privadas de idiomas da cidade de Franca, bem
como a estrutura que estas escolas oferecem. Conduzimos uma pesquisa que investigou se as
escolas privadas de idiomas da cidade estavam em sintonia com os estudos atuais sobre o
assunto, de forma a oferecer aos alunos infra-estrutura e atividades que reamente
contribuissem para o éxito da aquisicdo dalingua.
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Abstract: This paper investigates the advantages and disadvantages of using information
technology related resources applied to the teaching of foreign languages. Our main objective
was to observe and analyze the learning tools based on the information technology available
in the city of Franca. We conducted a survey among the private language schools of this town
in order to find out whether they were up to date with the current studies on this subject, thus
providing their students with infrastructure, as well as with efficient activities for a
successful language acquisition.
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I ntroducéo

O assunto discutido neste artigo € o resultado de uma pesquisa sobre o uso da
Tecnologia da Informacdo (T, doravante) em cursos privados de Lingua Estrangeira (LE,
doravante) na cidade de Franca-SP.

“Estamos vivenciando neste exato momento uma das maiores revolugdes do
conhecimento humano: ainfiltracdo da Tl em todas as areas de estudo e trabalho, seguida de
sua decorrente direta, a Internet. Nossa geracdo presencia uma grande mudanca de paradigma
em relacdo a todas as &eas de conhecimento, assim como a maneira pela qual esse
conhecimento € produzido e disseminado (SEDY CIAS, 2001)”. A Tl vem sendo largamente
aplicada a0 aperfeicoamento do ensino de LE, de modo que, na Ultima década, foram
produzidos diversos materiais didaticos e sites na Internet destinados a esse fim, cada um com
objetivos e nivels de qualidade distintos.

Conduzimos uma investigacdo gque consultou as escolas de idiomas da cidade de
Franca a respeito do uso da Tl tanto no contexto da sala de aula, como extra-classe. Esperava-
Se que estas escolas estivessem em sintonia com 0s Novos estudos e materiais desenvolvidos
atualmente, fazendo assim o que poderia ser considerado, apos revisdo da bibliografia, “bom
uso” da Tl no ambito escolar.

Para que o leitor possa melhor se orientar, oferecemos aqui uma sintese da
estrutura deste artigo. Iniciamos comentando como inovagdes tecnolégicas vém trazendo
contribui¢des valiosas para a area de ensino e aprendizagem de LE. Posteriormente, faremos
uma breve apresentacdo do meio e mostraremos como as escolas de idiomas da cidade de
Franca utilizam os recursos oferecidos pela Tl no contexto de ensino-aprendizagem. Em
seguida, mostraremos alguns aspectos da Tl aplicada a0 ensino-aprendizagem de lingua
estrangeira que vém sendo escol hidos para ainvestigacdo em pesquisas de linguistica aplicada
ao ensino de LE e justificaremos nossa opcéo pelo enfoque na andlise qualitativa dos recursos

escolhidos pel as escolas de LE da cidade de Franca.



I novacOes tecnol 6gicas no contexto de ensino e aprendizagem da lingua estrangeira

Inovagdes tecnoldgicas sempre foram bem aceitas no contexto de ensino-
aprendizagem de LE. Os gravadores de voz e os toca-fitas representaram um divisor de aguas
para 0 ensino que existia. Com eles nasceram os laboratorios de linguas, que forneciam
amostras de lingua falada por nativos, com todos os detal hes de pronincia e entonagdo. Outro
grande passo para 0 ensino de LE foi o advento do video cassete, que combinava aém do
som, a imagem de falantes nativos em situacdes tanto meramente didaticas quanto em reais,
como no caso de material auténtico retirado de filmes. Na década de 80 a revolug&o ficou por
conta dos computadores, que apds o inicio de seu desenvolvimento em meados dos anos 50
(VALENTE, 1999), agora apareciam como ferramentas viéveis e valiosas — aglutinavam, em
um s equipamento, recursos de som, imagem, programas interativos e material escrito. Na
mesma vel ocidade dos computadores, a Internet apareceu como instrumento sem precedentes.
Proporcionou acesso rdpido a uma vasta quantidade de informacéo e, o que € ainda mais
relevante no contexto de aquisicdo de LE, aumentou, de forma impressionante, as
oportunidades de interacdo com falantes dalingua alvo.

“Se, desde o inicio dos anos oitenta, as teorias de aquisicdo de segunda lingua
vém mostrando a comunicacdo em LE como recurso facilitador do processo de agquisicéo da
lingua avo, ndo se pode deixar de levar com conta 0s novos meios que a vasta rede
apresentou: a comunicacdo por escrito sincrona, em tempo real, e assincrona’ (MADEIRA,
2001), através de e-mails. A este tipo de comunicagdo chamaremos Comunicacdo M ediada
por Computador (CMC, doravante).

Qualidade instrucional das tarefas propostas no ambiente da tecnologia da infor magao
aplicada ao ensino-aprendizagem de LE

E preciso considerar o fato de que o uso do computador no contexto da aquisicao
de LE causa entusiasmo e sensacdes agradaveis aos alunos. As razfes para isso podem ser de
natureza diversa, como: a riqueza grafica e sonora disponiveis através da Tl; o fato de, apesar
de estarmos no século XXI, o computador na aula de LE no Brasil ainda ser novidade; estar
em moda; a facilidade de comunicagdo com falantes da lingua alvo que a Tl proporciong;

além de outras razbes ainda desconhecidas, mas que certamente merecem investigagdo. Sobre



este assunto, trazendo a tona sua prépria experiéncia, o professor Diego Arenaza, da
Universidade Federal de Santa Catarina, afirma:

De todas maneras he experimentado un fenbmeno muy particular en cuanto a
interés por aprender a utilizar los recursos informatizados. En el afio 1996 fue
introducido por primera vez el uso de informética en las materias de Metodologia y
Practica de Ensefianza de castellano y de inglés de la Universidade Federal de Santa
Catarinay en clases primarias y secundarias de castellano y de inglés del Colégio de
Aplicagc@o dela misma universidad. Hace 20 afios que ensefio y nunca habia visto un
entusiasmo tan grande. Los alumnos primarios, secundarios y universitarios se
‘peleaban’ por ir a laboratorio de informéticay € nivel de presenciay puntualidad
en las clases ha sido casi inverosimil. Las razones pueden ser muchas: porque usar €l
computador es (til y/o agradable, porque es novedad, porque esta de moda, porque
es fascinante contemplar en la pantalla el desarrollo de la mente humana reflejada en
la dianza de la informatica a las telecomunicaciones, u otras razones que
desconozco y que serian de sumo interés investigar. Pero lo que si es de suma
importancia para € profesor es aprovechar este momento de interés por la
informatica para realizar actividades con & computador que permitan que los
alumnos reciban insumos linguisticos (ARENAZA, 2000).

Entretanto, a presenca da Tl no contexto da aquisicdo de lingua estrangeira
significa muito mais do que a simples substituicdo do material didético convencional,
composto de livro, cadernos e canetas, por outro de apresentacdo mais atrativa e moderna. O
ambiente da T1 permite e, de certa forma, demanda uma dinamicidade maior ndo apenas em
termos de uso, mas também na producdo de materiais para esse uso. No entanto, embora 0 uso
de novas tecnologias possa potencialmente viabilizar e promover uma relagdo mais dinamica
e autbnoma frente a aprendizagem, uma breve pesquisa na Internet € suficiente para
constatarmos que as tarefas propostas para o ensino de LE tendem a restringir-se a jogos,
questdes de multipla escolha e exercicios tipo “drills’, que refletem uma concepcao de ensino
rigida e ultrapassada, como aponta Denise Bértoli Braga, do Instituto de Estudos da

Linguagem da Universidade Estadual de Campinas, a UNICAMP:

Esse problema fica evidente se fizermos uma busca nos materiais disponiveis para
ensino de leitura em lingua estrangeira em rede. Uma breve andlise desse material é
muitas vezes suficiente para percebermos gque existe uma grande distancia entre as
habilidades exigidas e desenvolvidas por esse tipo de material e aguelas que
trabalhamos na situagdo presencial. Observase, por exemplo, que, na maioria das
vezes, 0 tipo de exercicio proposto restringe-se a jogos, perguntas que demandam
apenas escolha entre respostas prontas, ou exercicios de reconstrucdo, que
artificializam e dificultam ainda mais a tarefa de ler em lingua estrangeira (BRAGA,
1999).

N&o causa surpresa o fato de que as demandas técnicas para esse contexto ndo séo
simples e, muitas vezes, exigem habilidades ndo comuns ao professor de linguas que elabora
o material paraumaaulaconvencional, sem o uso daTl. A respeito desta problemética, Braga
faz a seguinte contribuicéo:



Assim, a adocdo de programas especificos para a construcdo de material utilizando a
TI é muitas vezes uma saida natural e necessaria. O problema surge quando as
possibilidades técnicas promovem um retrocesso em termos das teorias de ensino e
aprendizagem, gerando materiais que em aspectos visuais e de navegagdo Sao
atamente sofisticados, porém bastante simplistas do ponto de vista pedagdgico
(BRAGA, 1999).

O que mais se observa entre 0s materiais destinados ao em ensino de LE apoiados
na Tl disponiveis é que os exercicios exigem, em sua maioria, apenas a escolha entre
respostas prontas, ou reconstrugdo, o que artificializa e dificulta ainda mais a tarefa de
adquirir uma LE. E até compreensivel que, no que concerne aos jogos, sua insercao sgja uma
tentativa de tornar a atividade de aprender uma LE mais agradavel e motivante para o
aprendiz, ja que é notdria a familiaridade que os usué&rios de computador tém com jogos
eletronicos. Entretanto, se fizermos uma andlise superficial, percebemos que, nos jogos
propostos, a lingua alvo acaba sendo um mero pretexto para um jogo, € ndo 0 jogo um Meo
de favorecer o aprendizado através da compreensao.

Exercicios que fazem uso da introducéo de lacunas e outros tipos de manipulagdo
mecanica de textos (como, por exemplo, mudanca da ordem convencional) séo, muitas vezes,
propostos como uma alternativa dicaz para criar uma situagéo na qual o estudante precise
participar diretamente. Cobb e Stevens (1996) nos propdem um bom subsidio para esta
guestdo. Na busca de novas maneiras de utilizar textos auténticos disponiveis em rede e
otimizar 0 tempo necessario para 0 desenvolvimento de ligdes para ensino utilizando TI, os
autores sugerem 0s seguintes tipos de manipulagdo mecénica de texto: “cloze” e outros
apagamentos sistematicos (sufixos, auxiliares, marcadores e palavras de fungdo); ateracéo na
ordem dos dementos (unidades, sentencas, parégrafos); identificacéo do limite de sentencas
(via exclusdo da pontuacdo); palavras cruzadas, jogos do tipo “forca’; suprir ou relacionar
palavras.

E evidente que tais tarefas colocam o leitor frente a uma situagdo de solucdo de
problemas que exige a sua participacdo ativa e critica. A questdo que se coloca, no entanto, €
em gue medida tais tarefas sdo adegquadas para realmente propiciar a aquisi¢éo da lingua sem
traumatizar o aluno. Como bem indica Braga (1999), “[...] resta saber se as lacunas de
informagdo ou quebra da organizagdo textual, introduzidas pela manipulagdo mecanica de
textos, na prética, ndo dificultam ainda mais uma tarefa por si s6 bastante complexa. Para
leitores que ainda ndo automatizaram a lingua alvo, esse tipo de exercicio pode ser ndo so
desmotivante — porque excessivamente dificil — como pedagogicamente inadequado, ja que,
teoricamente, ndo ha evidéncias de que as estratégias requeridas para a resolucdo desse tipo de
exercicio sgjam as mesmas exigidas para a compreensado de um texto néo alterado.”



Aproveitando as facilidades que a Tl oferece, no que concerne a recursos audio-
visuais, hoje contamos também, para o trabalho presencial, com métodos que se apbdiam quase
totalmente no uso do computador na sala de aula. Em contraste com os métodos audio-orais
gue nasceram, em sua maioria, na década de 60, pesquisadores buscaram desenvolver um
método que agregasse, além do som, imagens pertinentes ao contetido da aula. Estes materiais
sd0 utilizados em escolas privadas de idiomas no mundo inteiro e, alguns deles mostram
relevante eficacia no que diz respeito a precisdo linglistica atingida por seus alunos. Estes
métodos fundamentam-se basicamente na contextualizacdo das estruturas a serem aprendidas,
gue sdo apresentadas como reproducdo de uma de uma situacéo supostamente real de uso da

lingua.

Perfil da cidade de Franca e descri¢éo da pesquisa

A cidade de Franca esta situada no nordeste do estado de S&o Paulo, e possui
cerca de 315.000 habitantes. O setor econdmico que mais movimenta a cidade € o daindistria
calcadista, que emprega a grande maioria da populacdo. O campo das exportacdes também ja
foi bastante privilegiado por esta industria, mas, atualmente, vem sofrendo acentuado declinio
em virtude da instabilidade da moeda norte-americana, da politica econémica mundial e da
concorréncia acirrada da industria cal ¢adista asiética no mercado global.

Franca possui hoje dezessete escolas de idiomas. Existem cursos coordenados por
franqueadoras de outras cidades e cursos autdbnomos, dirigidos por seus proprios
idealizadores.

No desenvolvimento do aspecto investigativo da presente comunicacdo,
conduzimos uma pesquisa que envolveu as maiores escolas de LE da cidade. O método
adotado foi uma entrevista com o0s coordenadores pedagdgicos dos referidos
estabel ecimentos. Em respeito
a ética profissional e cientifica, os nomes das escolas e as identidades de seus respectivos
coordenadores serdo omitidos. Para efeito didético, faremos referéncia as escolas-sujeito da
pesquisa utilizando as letras do alfabeto.

O questionério da entrevista possuia as seguintes questdes:

1. A escolautilizaa Tl em algum momento do processo de aprendizagem?

2. Como se da o envolvimento da Tl no contexto da aprendizagem?

3. Quetipos de exercicios sao oferecidos no através da T1?



4. A escola oferece estrutura capaz de viabilizar trabalhos pedagdgicos através da
TI?

As respostas foram registradas para andlise a luz dos tedricos mencionados na
bibliografia.

Andlise dos dados e discussao

A escola “A” integra uma rede coordenada por uma franqueadora de nivel
nacional. A Tl aplicada ao ensino de LE aparece fora do horario regular de aula. A
franqueadora possui um site na Internet onde sdo disponibilizados diversos exercicios. Os
alunos recebem uma senha e tém acesso a exercicios referentes ao contelido estudado na aula.
Além disso, o site também prové acesso a ligdes anteriores ou posteriores, 0 que, segundo a
coordenadora, confere ao aluno um caréter auténomo em relacdo ao proprio desenvolvimento.
O site da escola “A” oferece quatro tipos distintos de atividades: laboratério de linguas on-
line, que permite a reproducdo de dialogos gravados por falantes nativos e a gravagéo da voz
do aluno para que haja um estudo comparativo das vozes, como mostraa Figura 1:
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Figura 1 — Laborat6rio de linguas na Internet.

Ha também um “quiz’, que permite ao aluno praticar licbes através de um jogo
educativo, cujo objetivo € acertar pelo menos oitenta por cento das questdes em um tempo
determinado, como indicaaFigura 2:
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Figura 2 — Quiz nalnternet.

Ainda na Internet existe um jogo de perguntas de multipla escolha no estilo de
programas de televisdo como “Show do Milh&o”, da TV brasileira e “Who wants to be a

millionaire?’, da norte-americana, exemplificado na Figura 3:
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Figura 3 — Jogo de perguntas e respostas.

O site traz ainda um sintetizador de voz, que reproduz em &udio textos escritos e
apresenta movimentos de uma boca no momento da fala. Este sistema também corrige a

ortografia das palavras nele inseridas, a exemplo da Figura 4:



Figura 4 — Sintetizador de voz.

O site da escola “A” € muito intuitivo e possui tracos ludicos no que concerne a
criacdo de suainterface gréafica, 0 que se comprova através das figuras acima.

A escola “B” é um centro de ensino de linguas independente. Esta escola adota
materiais importados de editoras briténicas e norte-americanas para trabalho em sala de aula.
Alguns destes materiais vém acompanhados por CD-ROM com software concernente ao
contetido do livro. Segundo a coordenadora pedagégica da escola, este software € utilizado
majoritariamente por alunos com um grau de proficiéncia linguistica maior, como 0s que se
preparam para provas de proficiéncia como os da Universidade de Cambridge, por exemplo.
Este software apresenta exercicios do tipo cloze e de mlltipla escolha, aém da pratica
auditiva. As editoras dos materiais adotados por esta escola também mantém sites através dos
quais os alunos podem fazer os exercicios das licdes estudadas em sala e enviar os resultados
ao professor via e-mail. Este centro oferece também um laboratorio de informética com
maquinas disponiveis para os alunos que ndo tém computador em casa. Neste laboratério ha
sempre um professor que coordena os alunos, solucionando dividas da lingua e orientando
em relacdo ao proprio software ou site da Internet que se esta utilizando. Esta escola, apesar
de utilizar a Tl, ndo incentiva nem proporciona o contato dos alunos com falantes nativos
através daCMC.

A escola “C” é filiada a uma franqueadora. La a Tl € utilizada durante todo o
trabalho dentro de sala. O material deste centro é desenvolvido pela propria franqueadora e,
trata-se de uma reconstrucéo de um modelo francés utilizado na década de 60 para ensinar o
francés aos milhares de estrangeiros, em sua maioria mugulmanos, que imigraram para a
Franca. Partindo da idéia de que o vocabulério da segunda lingua deve ser aprendido em um
contexto social, este método € baseado na apresentacdo de situacfes. Estas situacdes sao

mostradas na forma de histéria em quadrinhos, que antes eram apresentadas pelo retro-



projetor, e hoje foram digitalizadas e aparecem na tela de uma televisdo ligada a um
computador. As falas das personagens sdo gravadas e reproduzidas, também pelo software, no
momento da aula. O computador é uma ferramenta que aglutina as func¢des dos equipamentos
anteriormente usados — retro-projetor e toca-fitas— em uma so ferramenta, o que facilita muito
o trabalho do professor. O conjunto de materiais do aluno também possui um CD-ROM,
através do qual o aluno é instruido a fazer seus exercicios escritos ao final da parte ora da
licdo. Este software propde exercicios que exigem do aluno escrever a resposta correta, sem
muUltipla escolha, faz a correcéo das palavras digitadas e desconta os pontos de acordo com o
nimero de erros. Estes erros sdo gravados e impressos, juntamente com as respostas corretas e
a nota da licdo, nas folhas destacaveis do livro, que € entregue ao professor. Somente a
producdo de texto € corrigida manualmente. Esta escola disponibiliza aos alunos um centro de
informatica com varios computadores e monitores que auxiliam os alunos tanto no que diz
respeito alingua, quanto ao software. O site da franqueadora possui também alguns exercicios
de multipla escolha, mas estes sdo, em sua maioria, apenas diagnésticos para alunos
ingressantes. O sistema adotado neste centro ndo da énfase a jogos eletronicos e a CMC nédo €
muito estimulada, assim como o contato com o0s professores via e-mail.

A escola“D” éfiliada a uma franqueadora e os cursos of erecidos sdo ministrados
no sistema presencial, com apoio de livro didatico, reprodutor de CD e quadro-negro. No que
se refere ao uso da T, esta entidade mantém convénio com uma editora internaciona que
participou, em conjunto com a franqueadora, do desenvolvimento de um site na internet que
oferece aos alunos uma série de atividades voltadas ao aprendizado do idioma. Este portal,
segundo a coordenadora pedagoégica, oferece exercicios de multipla escolha baseados no livro
utilizado na sala de aula, assim como dicionario on-line, exercicios auditivos e plantdo de
duvidas com professores através de CMC sincrona e assincrona. Os alunos recebem uma
senha pessoa que |hes confere acesso somente ao nivel de seu curso, o que, de acordo com a
coordenadora, impede que o auno tenha contato com o conteldo a ser aprendido
posteriormente sem preparo prévio em sala, o que evita, dessa forma, eventuais problemas
gue inferéncias equivocadas podem causar ao aprendizado. Um aspecto interessante deste site
€ a publicacdo de noticias auténticas em LE, que séo previamente selecionadas e organizadas
de acordo com o grau de proficiéncia necess&rio para compreensdo. O site ainda oferece
jogos, que sdo, em sua maioria, no estilo “forca” e “palavras cruzadas’ ou, no caso do
vocabulério, de interacdo com imagens, como a Figura 5:



Figura 5 — Jogo de palavras.

O trabalho gréfico deste site € rico e atraente, mas ndo é tdo apelativo para o

publico infantil, como mostra a Figura 6:

Figura6— Telainicia do site.

Esta escola oferece um laboratério de informética munido de quatro
computadores. Ha também pessoal treinado para solucionar problemas tanto sobre a lingua
guanto sobre o sistema.

O centro “E” também é filiado a uma franqueadora. La as aulas regulares
acontecem na forma presencial, com apoio de material didético e estrutura convencionais. A
TI é aparece como ferramenta extra-classe, com o0 uso do proprio CD-ROM gue acompanha
os livros, que sdo de editoras internacionais. Este CD-ROM possui um contetido exatamente
igual ao do livro, porém, trabalhado por meio de exercicios de multipla escolha, auditivos,
tipo cloze. O uso da Tl é facultativo, porém indicado pel os professores no caso de alunos com
dificuldades de aprendizagem. A CMC ndo € estimulada em nenhum momento, e a escola
possui um laboratorio de informética com acesso a Internet e os CD-ROM’ s dos livros.

A Ultima consultada, a escola “F”, trabalha exatamente da mesma forma que a
escola“E”, sem o desenvolvimento de um método personalizado de ensino através daTl.



Consideracbes Finais

Como podemos observar, as escolas da cidade de Franca parecem estar a caminho
da sintonia com os recursos que se utilizam da Tl para o ensino de LE. Todas as participantes
da pesquisa demonstraram certo interesse pelo tema e ja esbocaram acdes a respeito dele, a
exemplo da criacdo de salas de computadores para uso exclusivo dos aunos, todas com
acesso a Internet. Parece ndo restarem dividas que as entidades filiadas a franqueadoras
demonstraram maior dedicacdo a tais assuntos, principalmente, pelo que nos ficou evidente,
porque existe uma grande concorréncia entre as proprias matrizes. O uso da Tl no ensino de
LE, a0 que nos parece, € sinbnimo de status e de modernidade, uma vez que, ao longo da
pesquisa, observamos a énfase dada a este assunto nas campanhas publicitarias das franquias.
Estas empresas de ensino tém a vantagem de poder manter grupos dedicados a estudos e
pesquisas de fundamentacdo tedrica, bem como ao desenvolvimento de novos materiais e
meios multimidia destinados ao uso nas escolas filiadas.

Tamanho respaldo ndo é oferecido as escolas que trabalham de maneira
independente, que, majoritariamente, utilizam livros de editoras de outros paises, que néo
foram criados para alunos que pertencem arealidade brasileira, mas para um aluno idealizado
por pesquisadores e autores estrangeiros. De qualquer maneira, os CD-ROM’s que
acompanham os livros didati cos importados ndo sdo despreziveis, pois exercicios, nitidamente
“behavioristas’ como os encontrados na investigacdo, quando utilizados em conjunto com as
atividades levadas a cabo em sala de aula, propiciam 0 aumento da competéncia do aluno na
LE, como evidencia Markus Weininger ao discorrer sobre os softwares criados para 0 ensino
deLE:

“Aqui encontram-se programas bastante variados: gerenciadores de vocabul&io com
possibilidades mais ou menos criativas de repeticdo e auto-controle, formas de
exercicios mais tradicionais (lacunas, perguntas objetivas, combinatorias,
reconstrucdo de textos etc.) ou aplicativos multimidia, sempre com o objetivo de
melhorar a competéncia do aluno nas areas de leitura, sintaxe, |éxico e ortografia,
prondncia e expressdo escrita. Muitos destes programas mostram tragos nitidamente
“behaviouristas. Nem por isso devem ser descartados incondicionalmente. No
estudo autbnomo, também este tipo de software tem as vantagens acima
mencionadas. Sua utilizac8o justifica-se ainda mais quando esta integrada com
outros materiais (exercicios de compreensdo geral e detalhada, baseados em textos
impressos ou gravados em fita, ou em uma seqliéncia de video) ou quando faz parte
de um trabaho de grupo (WEININGER, 2000b)”.



De forma geral, os avangos conquistados no campo da Tl representam um
desenvolvimento promissor ao ensino de LE. Todos estes avancos devem ser continua e
amplamente estudados, explorados e utilizados, pois assim é possivel que hagja um aumento
significativo da eficacia do ensino. O ponto de partida para 0 sucesso da implementacéo de
novas tecnologias a servico do ensino de linguas remonta sobre a figura do professor, que,
desde a Antiguidade, € a peca fundamental do processo de ensino-aprendizagem, trazendo
para s a funcdo de facilitador do aprendizado. Esta tarefa certamente demanda muita
responsabilidade, portanto, a formacéo critica e tedrica dos professores, que por vezes deixam
de analisar o que levam a seus alunos, é de sumaimportancia, visto que, infelizmente, para ser
professor de LE em cursos privados de idiomas no Brasil basta conhecer superficialmente a
lingua em questdo, deixando de lado tudo o que construiram Piaget, Vygotsky, Chomsky,
Krashen e outros icones universais do ensino e aprendizado.
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